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PLAN DE OBJETIVOS Y METAS 2022 
 

DESCRIPCIÓN DEL 
OBJETIVO 

DESCRIPCIÓN DE LAS METAS 
PREVISTAS 

RESPONSABLE/S DE 
EJECUCIÓN 

INDICADOR 
ESTABLECIDO 

FECHA 
PREVISTA DE 
EJECUCIÓN 

FECHA REAL 
DE EJECUCIÓN 

OBSERVACIONES Y 
FORMACIÓN ESTABLECIDA 

Fomento del turismo en 
el municipio 

1 
Diseño y desarrollo de nuevas 
rutas turísticas interactivas  

Responsable de 
Calidad 

Presencia/ 
ausencia 

2022/23   Está en fase de desarrollo.  

2 
Adhesión del municipio a la Red 

DTI 
Responsable de 

Calidad 
Presencia/ 
ausencia 

2022 Julio 2022 
Ok, ejecutado 

correctamente.  

3 Obtención de la certificación DTI Responsable DTI 
Presencia/ 
ausencia 

2022 Julio 2022 
Ok, ejecutado 

correctamente. 

Mejora de las 
infraestructuras: 

aumento satisfacción 
usuarios 

1 

Reparación y pintura de toda la 
sala de exposiciones, fachada, 
rejas de ventanas, balcones y 

cancela. 

Responsable de 
Calidad 

Presencia/ 
ausencia 

2022 
Septiembre 

2022 
Ok, ejecutado 

correctamente. 

2 

Embellecimiento del Punto de 
Información de Vélez-Málaga 
mediante la colocación de un 

vinilo sobre la Fortaleza 

Responsable de 
Calidad 

Presencia/ 
ausencia 

2022 
Septiembre 

2022 
Ok, ejecutado 

correctamente. 

Mejora de la 
accesibilidad  

1 

Implantación de un sistema de 
gestión de Accesibilidad Universal 
en la Oficina de turismo de Torre 
del Mar y punto de info. Turística 

de Vélez.  

Responsable de 
Calidad 

Presencia/ 
ausencia 

2022/23  Está en fase de desarrollo 

Mejora de la 
sostenibilidad en las 

instalaciones  
1 

Implantación de un sistema de 
huella de carbono 

Responsable del SG 
Presencia/ 
ausencia 

2022/23  Está en fase de desarrollo 
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SEGUIMIENTO DEL PLAN DE OBJETIVOS Y METAS 

FECHA RESPONSABLE ESTADO / SEGUIMIENTO ACCIONES 

    

    

 
 

REVISADO Y APROBADO FECHA 
Anula y sustituye a 
edición con fecha: 

Concejal de Turismo 08/08/2022 04/08/2021 

 


