     [image: image1.jpg]““ o » #
W Ayuntamiento de Vélez-Malaga

Turismo y Playas




                                                

No conformidad :
_______________________________________________
Persona que atiende la Sugerencia/queja: ___________________________
Nombre y datos de contacto del usuario, para darle respuesta:
Nombre
_____________________________________________________
Dirección
 ____________________________________________________
Población
_____________________________________________________
e-mail
_____________________________________________________
Teléfono
_____________________________________________________
Fecha y descripción del incidente:
	


Acción adoptada a raíz de la queja / sugerencia:
	


Persona responsable del seguimiento:
Fecha prevista de resolución:
Fecha final:
Comentarios del responsable del seguimiento:
	


    HOJA DE SUGERENCIAS / QUEJAS








